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Abstrak: Pertumbuhan penduduk di Indonesia yang terus bertambah membuat kebutuhan rumah 
sebagai tempat tinggal juga meningkat. Banyaknya perumahan saat ini dengan berbagai kriteria 
dan keunggulannya masing-masing membuat calon pembeli cukup kebingungan memilih 
perumahan yang tepat dan sesuai untuk menjadi tempat tinggalnya. Tujuan penelitian ini untuk 
memberikan rekomendasi perumahan yang cocok untuk calon pembeli melalui sistem pendukung 
keputusan menggunakan Metode Additive Ratio Assessment (ARAS) berdasarkan perhitungan 
dari Data Kriteria, Data Sub Kriteria, dan Data Penilaian Alternatif. Rekomendasi yang diberikan 
berupa perangkingan dimana alternatif perumahan dengan Nilai Derajat Utilitas tertinggi menjadi 
alternatif yang paling direkomendasikan. Pada penelitian ini, terdapat 5 (lima) sampel Data Kriteria 
yang dibutukan oleh calon pembeli yaitu Harga, Lokasi, Aksesibilitas, Sarana dan Keamanan 
Lingkungan. Kemudian terdapat 5 (lima) sampel  Alternatif perumahan yaitu Batara Parkview, 
Batara Village, Kota Batara, Triraksa Village 2 dan Kota Cakra. Hasil dari perhitungan sistem 
pendukung keputusan menggunakan Metode Additive Ratio Assessment (ARAS) diperoleh 
alternatif dengan Nilai Derajat Utilitas (Ki) tertinggi = 1,000 yaitu Kota Cakra sebagai alternatif 
perumahan yang paling direkomendasikan, dengan adanya penelitian ini dapat memberikan 
rekomendasi sehingga dapat membantu calon pembeli dalam mengambil keputusan untuk 
memilih perumahan yang sesuai dengan kebutuhannya. 

Abstract: Population growth in Indonesia continues to increase, making the need for houses as a place 
to live also increasing. The current large number of housing complexes with various criteria and their 
respective advantages makes prospective buyers quite confused about choosing the right and suitable 
housing for their residence. This research aims to provide recommendations for suitable housing for 
prospective buyers through a decision support system using the Additive Ratio Assessment (ARAS) 
Method based on calculations from Criteria Data, Sub-Criteria Data and Alternative Assessment Data. 
The recommendations given are in the form of a ranking where the housing alternative with the highest 
degree of utility value is the most recommended alternative. In this research, there are 5 (five) Data 
Criteria required by prospective buyers, namely Price, Location, Accessibility, Facilities and 
Environmental Safety. Then there are 5 (five) housing alternatives, namely Batara Parkview, Batara 
Village, Kota Batara, Triraksa Village 2 and Kota Cakra. The results of the decision support system 
calculations using the Additive Ratio Assessment (ARAS) method produce (1) Kota Cakra as the most 
recommended housing, then (2) Triraksa Village 2, (3) Batara Parkview, (4) Batara Village and (5) Kota 
Batara. 
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PENDAHULUAN 

Dalam undang-undang Nomor 1 tahun 2011 tentang perumahan dan kawasan permukiman, 
perumahan adalah kumpulan rumah sebagai bagian dari permukiman, baik perkotaan maupun perdesaan, 
yang dilengkapi dengan prasarana, sarana, dan utilitas umum sebagai hasil upaya pemenuhan rumah yang 
layak huni. 

Seiring perkembangan teknologi dewasa ini membeli rumah yang diinginkan bukan lagi hal yang 
sulit, tetapi untuk memilih rumah sesuai dengan yang diinginkan perlu adanya pertimbangan untuk dapat 
memutuskan memilih rumah terbaik. Calon pembeli pada umumnya memiliki pertimbangan terhadap 
kriteria-kriteria sebelum mengambil suatu keputusan, sebagai contoh kriteria tersebut adalah harga, luas 
tanah, fasilitas-fasilitas atau fitur-fitur yang ada di perumahan tersebut dan faktor-faktor lainnya. Dalam 
menentukan pilihan rumah yang akan dibeli, calon pembeli tidak akan mendapat masalah apabila hanya 
tersedia satu pilihan rumah. Permasalahan timbul jika tersedia lebih dari satu pilihan rumah yang 
memenuhi kriteria-kriteria yang ingin dipenuhi.  

Mempertimbangkan permasalahan tersebut, calon pembeli membutuhkan rekomendasi untuk 
membantu mengambil keputusan yang baik dalam memilih perumahan sesuai kebutuhan dan keinginan 
calon pembeli. Dalam mendapatkan rekomendasi dibutuhkan sebuah Sistem Pendukung Keputusan (SPK) 
dengan perhitungan yang akurat dan relevan dengan kebutuhan calon pembeli sehingga dapat 
memberikan rekomendasi yang tepat dan sesuai. 

Sistem pendukung keputusan (SPK) merupakan suatu sistem yang interaktif, yang membantu 
pengambil keputusan melalui penggunaan data dan model-model untuk memecahkan masalah yang 
sifatnya semi terstruktur maupun tidak terstruktur, diharapkan dapat memberikan solusi terhadap calon 
pembeli dalam menentukan perumahan yang sesuai dengan kriteria-kriteria yang ada. Sistem pendukung 
keputusan yang sering digunakan saat ini biasanya menggunakan data yang bersifat kuantitatif. Dengan 
menggunakan data tersebut, seseorang dapat menangani data yang bersifat pasti atau terstruktur, 
adapun metode yang digunakan untuk memberikan hasil penentuan pemilihan perumahan agar lebih 
optimal dengan metode Additive Ratio Assessment (ARAS). 

Metode Additive Ratio Assessment (ARAS) merupakan salah satu metode pengambilan keputusan 
multicriteria (ada banyak kriteria untuk mencapai tujuan) berdasarkan pada konsep perangkingan 
menggunakan utility degree yaitu dengan membandingkan nilai indeks keseluruhan setiap alternatif 
terhadap nilai indeks keseluruhan alternatif optimal (Damayanti, 2020). Metode ini sangat cocok karena 
calon pembeli dapat menentukan sendiri bobot kepentingan dari masing-masing kriteria, apakah sangat 
penting, penting, cukup penting, tidak penting atau sangat penting. 

METODE PENELITIAN 

Definisi dan Tahapan Perhitungan Metode Additive Ratio Assessment (ARAS)  
Definisi Metode Additive Ratio Assessment (ARAS) 

Metode Additive Ratio Assessment (ARAS) merupakan metode yang didasarkan pada prinsip 
intuitif bahwa alternatif harus memiliki rasio terbesar untuk menghasilkan solusi yang optimal. Metode 
Additive Ratio Assessment (ARAS) melakukan perankingan dengan membandingkan nilai setiap kriteria 
pada masing-masing alternatif dengan melihat bobot masing- masing untuk memperoleh alternatif yang 
ideal. Pada metode Additive Ratio Assessment (ARAS) nilai fungsi utilitas yang menentukan efisiensi 
relatif kompleks dari alternatif yang layak berbanding lurus dengan efek relatif dari nilai dan 
 bobot kriteria utama yang dipertimbangkan penetuan alternative terbaik. Additive Ratio 
Assessment (ARAS) didasarkan pada argument bahwa permasalahan yang rumit dapat dipahami dengan 
sederhana menggunakan perbandingan relatif. Pada Additive Ratio Assessment (ARAS), rasio jumlah nilai 
kriteria yang dinormalkan dan ditimbang, yang menggambarkan alternatif yang dipertimbangkan, dengan 
jumlah nilai kriteria normal dan tertimbang, yang menggambarkan alternatif yang optimal (Maulana et al., 
2019).  

Kelebihan dari metode Additive Ratio Assessment (ARAS) dengan metode lain adalah mudah dalam 
mengkalkulasi dan meranking keputusan alternatif. Prioritas dari alternatif dapat ditentukan sesuai 
dengan nilai fungsi utilitas.  

Tahapan Perthitungan Metode Additive Ratio Assessment (ARAS)  
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Dalam perhitungan dalam metode Additive Ratio Assessment (ARAS), terdapat 
7 tahapan, yaitu sebagai berikut: 

1. Pembentukan Matriks Keputusan. 
2. Merumuskan Matriks Keputusan. 
3. Menentukan Matriks Normalisasi. 
4. Bobot Kriteria. 
5. Menentukan Matriks Normalisasi Terbobot. 
6. Menentukan Nilai Utilitas. 
7. Membuat Perangkingan berdasarkan Nilai Akhir Perhitunngan.  

 
Metode Pengembangan Sistem Aplikasi  

Metode pengembangan sistem aplikasi yang digunakan dalam penelitian ini adalah waterfall, alasan 
digunakannya karena metode ini memiliki konsep desain yang kuat serta dokumentasi yang ekstensif dari 
seluruh proses didasari oleh perencanaan yang akurat pada awal penelitian (Arizona et al., 2020). Pada 
pengembangan Sistem ini digunakan Metode Waterfall. 

Metode Waterfall merupakan metode yang menyediakan pendekatan alur hidup perangkat lunak 
secara skuensial atau terurut, metode  ini cocok digunakan untuk pengembangan perangkat lunak dengan 
spesifikasi yang tidak berubah-ubah. Model ini memiliki beberapa tahapan yaitu analysis, design, coding, 
testing, implementation, dan support & maintenance.  

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 Spesifikasi Sistem 
Untuk implementasi sistem pendukung keputusan ini agar dapat berjalan dengan lancar dan sesuai 

dengan kebutuhan user, maka dibutuhkan spesifikasi perangkat keras dan spesifikasi perangkat lunak, 
serta proses dan langkah apa yang harus dilakukan agar sistem dapat berproses sebagaimana yang 
diharapkan. 

 
Implementasi Sistem 

Implementasi sistem merupakan tahapan untuk menampilkan proses hasil sistem yang telah dibuat 
dan menjelaskan user dalam menggunakan sistem. Selain itu juga digunakan untuk mengkonfirmasi modul 
perancangan pada sistem, sehingga user dapat memberikan saran ke kepada perancang sistem.  

 
Implementasi User Interface 
 
User Interface Halaman Login 
Deskripsi : Pada halaman ini terdapat form username dan password yang harus diisi oleh user ataupun 
admin untuk dapat mengakses fitur dalam sistem ini. 
 

 
Gambar 4. 1 User Interface Halaman Login 

 
User Interface Halaman Daftar Akun 
Deskripsi : Pada halaman ini terdapat form untuk mendaftar akun pada sistem ini yang terdiri dari 
username, nama, password, email, dan level user. 
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Gambar 4. 2 User Interface Halaman Daftar Akun 

 
User Interface Halaman Dashboard Admin 
Deskripsi : Pada halaman ini merupakan tampilan awal dari dashboard Admin yang terdiri dari menu-menu 
yang dapat diakses oleh akun Admin.  
 

 
Gambar 4. 3 User Interface Halaman Dashboard Admin 

 
User Interface Halaman Dashboard User 
Deskripsi : Pada halaman ini merupakan tampilan awal dari dashboard User yang terdiri dari menu-menu 
yang dapat diakses oleh akun User.  

 

 
Gambar 4. 4 User Interface Halaman Dashboard User 

 
User Interface Halaman Data Kriteria 
Deskripsi : Pada halaman ini terdapat form Data Kriteria yang harus ditambahkan oleh Admin tentang 
kriteria-kriteria apa saja yang dibutuhkan oleh user dengan cara klik tombol tambah dan kemudian isi form 
yang harus diisi. 
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Gambar 4. 5 User Interface Halaman Data Kriteria 

 
User Interface Halaman Data Sub Kriteria 
Deskripsi : Pada halaman ini terdapat form Data Sub Kriteria yang harus ditambahkan oleh Admin tentang 
sub kriteria dari kriteria-kriteria yang sudah diinput sebelumnya. 

 

 
Gambar 4. 6 User Interface Halaman Data Sub Kriteria 

 
 

User Interface Halaman Data Alternatif 
Deskripsi : Pada halaman ini terdapat form Data Alternatif yang harus ditambahkan oleh Admin tentang 
Data Alternatif berupa perumahan apa saja yang nantinya akan menjadi rekomendasi pilihan untuk user. 
 

 
Gambar 4. 7 User Interface Halaman Data Alternatif 

 
User Interface Halaman Data Penilaian 
Deskripsi : Pada halaman ini terdapat form Data Penilaian Alternatif yang harus ditambahkan oleh Admin 
tentang Penilaian Alternatif yang untuk memberikan nilai terhadap alternatif terhadap kriteria-kriteria 
yang sudah diinput berdasarkan kebutuhan user . 
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Gambar 4. 8 User Interface Halaman Data Penilaian 

 
User Interface Halaman Data Perhitungan 
Deskripsi : Pada halaman ini menampilkan tahapan perhitungan dengan Metode ARAS berdasarkan Data 
Kriteria, Data Sub Kriteria, Data Alternatif dan Data Penilaian Alternatif yang telah diinput sebelumnya 
pada sistem. 

 

 
Gambar 4. 9 User Interface Halaman Data Perhitungan 

 
User Interface Halaman Data Hasil Akhir 
Deskripsi : Pada halaman ini menampilkan hasil perhitungan berupa perangkingan perumahan mana dari 
Data Alternatif yang paling sesuai dengan kriteria-kriteria yang dibutuhkan oleh user. 
 

 
Gambar 4. 10 User Interface Halaman Data Hasil Akhir 

 
User Interface Halaman Data User 
Deskripsi : Pada halaman ini menampilkan Data User yang sudah terdaftar, menu ini hanya dapat diakses 
oleh akun Admin. 
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Gambar 4. 11 User Interface Halaman Data User 

 
User Interface Halaman Data Profil 
Deskripsi : Pada halaman ini menampilkan Data Profil kita, disini kita dapat mengubah username, password 
atau email yang sebelumnya sudah terdaftar. 
 

 
Gambar 4. 12 User Interface Halaman Data Profil 

 
 
 

User Interface Halaman Logout 
Deskripsi : Pada halaman ini menampilkan notifikasi untuk memvalidasi atau memastikan sebelum logout 
dari sistem. 
 

 
Gambar 4. 13 User Interface Halaman Logout 

 
SIMPULAN 

Berdasakan hasil penelitian yang telah dilaksanakan mengenai Perancangan Sistem Pendukung 
Keputusan Untuk Pemilihan Perumahan Dengan Metode Additive Ratio Assessment (ARAS) Berbasis 
Web, peneliti dapat membuat kesimpulan sebagai berikut: 

1. Penelitian ini dapat meminimalisir resiko kesalahan calon pembeli dalam memilih perumahan, 
dengan cara memberi rekomendasi alternatif perumahan dalam bentuk perangkingan 
berdasarkan kriteria-kriteria yang dibutuhkan oleh calon pembeli. 

2. Penelitian ini berhasil merancang sebuah sistem pendukung keputusan menggunakan metode 
Additive Ratio Assessment (ARAS) yang didalamnya terdapat proses perhitungan secara 
terkomputerisasi dan menghasilkan hasil yang akurat dan relevan dalam memberikan 
rekomendasi perumahan. 
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